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 PERSONALO VALDYMO STANDARTAS. II-ojo lygio programa
	Sesijos Nr.
	Tema

/kompetencija
	Seminaras

	I
	Įvadas. Personalo padalinio vaidmuo
	Programos žemėlapis: kokie seminarai bus programoje. 

Personalo darbuotojų uždaviniai (atsakomybės ir įtaka sprendimuose. 

	
	Kompetencijos
	Kompetencijos (kompetencijų sąrašai, kompetencijų modelio pritaikymas personalo valdyme). HR specialisto kompetencijos.

	II
	Struktūros formavimas ir vystymas 
	Struktūros pokyčiai organizacijose (tikslai ir įgyvendinimo schemos). HR vaidmuo pokyčių valdyme. 
Personalo padalinio vaidmuo ir darbo organizavimas (atliekamų darbų/įgaliojimų lygiai, HR funkcijos pridėtinė vertė, galima HR padalinio struktūra). HR biudžeto valdymas.

	
	Veiklos valdymas
	Veiklos valdymo sistemos diegimas (tikslai, principai, eiga, rezultatai ir jų panaudojimas personalo valdyme).

	III
	Personalo administravimas. Darbo teisė
	Personalo valdymo informacinės sistemos ir personalo darbų efektyvinimas. 

Personalo valdymo proceso KPI's (rodikliai, projektų atsiperkamumo skaičiavimas)

	
	
	Darbo teisės pagrindai (pagrindiniai, dažniausiai naudojami straipsniai, jų traktuotės, praktinio taikymo niuansai).

	IV
	Personalo formavimas
	Atranka. Proceso koordinavimas. Kandidatų vertinimas (testai, jų rūšys). Interviu technikos (giluminis interviu). 

Karjeros valdymas (rotacija, talentų valdymas, integruotas planavimas). 
Įvairių įdarbinimo formų panaudojimo galimybės (outsourcing, nuotolinis darbas, darbas laisvu grafiku)


	V
	Darbuotojų mokymas, vystymas
	Mokymai. Mokymų poreikio nustatymas, mokymų sistemos/plano kūrimas, mokymų efektyvumo nustatymas.

Atestacinių sistemų sudarymas (principai, juridiniai reikalavimai).

	VI
	Atlyginimų valdymas
	Atlyginimų valdymas. Atlyginimų rinkos tyrimai

Atlyginimų strategijos. Vidinio atlygio teisingumo principai. 

Darbuotojų skatinimas ir papildomos naudos (Benefits&bonuses) (sistemos ir skaičiavimai, atsiperkamumo įvertinimas)

	VII
	Korporatyvinė komunikacija
	Komunikacijos su darbuotojais formos ir priemonės (vidiniai laikraščiai, intranetai, susirinkimai, masiniai renginiai), 

Išorinė darbdavio komunikacija (darbdavio įvaizdis, kritinės situacijos)

	
	Ryšiai su darbuotojais
	Ryšiai su profsąjungom, darbo tarybom (įstatyminis pagrindas, įstatymų taikymo praktika).

	VIII
	Motyvacija
	Darbuotojų motyvacijos valdymas (motyvacijos stiprinimo būdai, personalo valdymo sistemos elementų įtaka motyvacijai). Skirtingi darbuotojų motyvai (motyvų pažinimas, organizacijos galimybės tenkinti skirtingo tipo darbuotojų motyvaciją). 

	
	Organizacijos kultūra
	Organizacijos kultūra. Skirtingi organizacijos kultūrų tipai. 

Organizacijos klimatas (klimato stebėjimas ir valdymas.

Organizacijos kultūros atsispindėjimas kiekvienoje personalo valdymo srityje (kaip integruoti visas personalo valdymo sistemas organizacijos kultūrai kurti ir palaikyti). 

	IX
	Testas
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